
Chart 11

Dokumentation der Umfrage QE275: 

n=25 CATI Tiefeninterviews mit Installateuren, Architekten und Großhändlern/Funktionären aus der Sanitär-Installationsbranche
Erhebungszeitraum: 10. bis 24. Oktober 2017

Frage 11: Schätzen Sie bitte die folgenden Punkte ein, inwiefern diese aus Ihrer Sicht eine Herausforderung für die Zukunft darstellen.

Einschätzung der Herausforderungen für die Zukunft

Basis: Befragte aus der Sanitär-Installationsbranche gesamt 
(Ergebnisse in Prozent)

auf jeden Fall 
(Note 1) Note 2 Note 3 Note 4

keine Heraus-
forderung (Note 5)∑

Es schätzen die folgenden Punkte ein als 
Herausforderungen für die Zukunft -

� In Summe bestätigen sich das Finden qualifizierter Mitarbeiter und der zunehmende Konkurrenzdruck (Stichwort Internet) als Hauptheraus-

forderungen, wesentlich ist zudem das Thema der altersgerechten Sanitär-Lösungen (Stichwort Barrierefreiheit)

Finden qualifizierter MitarbeiterInnen

Überalterung der Gesellschaft, höherer 
Bedarf an altersgerechten Sanitär-Lösungen

Hoher Konkurrenzdruck

Gewährleistung des Preis-/Leistungslevels

Zunehmende Verwendung von
minderwertigen Materialien, sinkende Qualität

Produktentwicklung, Schaffen von
Innovationen im Sanitär-Bereich

Abarbeiten der bestehenden Aufträge

Änderung der Wohnumstände bei den Kunden

Gewinnen neuer Aufträge

Probleme mit Lieferanten, Zulieferern, Erzeugern

64

48

36

32

28

24

20

16

8

0

20

12

24

12

16

24

20

16

36

32

4

8

28

48

12

28

16

20

36

20

12

12

12

8

16

12

16

8

20

20

0

20

0

0

28

12

28

40

0

28

84

60

60

44

44

48

40

32

44

32


